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Plano de Atividades /2022

Introdugdo

A Santa Casa da Misericérdia de Cerva, também denominada Irmandade de Nossa’//en ora
Misericordia de Cerva, tendo em conta o Tema Pastoral proposto, - “Permanecer Unidos em Cristo” ‘%
— pois ndo estamos s6s mas partilhamos sonhos e preocupagdes, temos projetos comuns,
orientagdes claras e objetivos definidos, mesmo em tempos de maior incerteza. Deste modo vai
seguir, também com a sua Missao “Dar respostas sociais de qualidade, em espirito de misericérdia,
servindo o comunidade”.

O presente documento, pretende refletir sobre aquilo que sera o trabalho da Institui¢do, para ¢ ano
de 2022, descrevendo sucintamente as atividades programadas. O propdsito é contribuir para a
concretizagdo dos objetivos Institucionais, indo de encontro as necessidades e espectativas das
pessoas servidas. Continuamos a consolidar uma orientacdo para a qualidade dos servigos
prestados, para a inclusdo dos seus utentes e para a sua sustentabilidade. O progresso da
instituicdo conta com o desempenho dos seus trabalhadores, dirigentes e de todos os que

voluntariamente contribuem para esta causa.

“Respostas Sociais”

Servico de Apoio Domiciliario, Apoio Domicilidrio integrado e Apoio Domiciliario

Noturno

O Plano de Atividades é um orientador do nosso trabalho ao longo do ano e um programa que
contém as linhas gerais mentoras das atividades das respostas socias de Servico de Apoio
Domicilidrio, Apoio Domicilidrio Noturno e Apoio Domicilidrio Integrado a prestar, pela Santa Casa
da Misericordia de Cerva, com vista ao cumprimento da miss3o desta institui¢do.

Ao falarmos de Apoio Domiciliario, temos em mente a satisfagdo dos servigos basicos, de acordo
com o estipulado pela Seguran¢a Social: alimentagdo, higiene pessoal e habitacional e tratamento
de roupas, servigos estes prestados aos idosos que se encontram nas suas habitagbes, com as suas
capacidades fisicas ou mentais afetadas. No entanto, deparamo-nos com as necessidades de
animacdo do idoso, as quais fazem renascer o seu sentimento de pertenga a comunidade, assim
como o crescimento da sua autoestima. Assim, é intencdo desta instituicdo levar a cabo, através da

animac3o e da concretizagido de diversas atividades estimular a atividade fisica, mental e afetiva dos
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idosos, quer quando este vive s6 ou guando vive com familiares mas limitados pelas suas ocupacdes ’\;L

profissionais e também tendo em conta o seu desgaste fisico e emocional.

3

A Santa Casa da Misericérdia de Cerva, ao longo do ano de 2022, continuaré a promover a formac;so Fe e
dos profissionais de forma a disporem de mais conhecimentos e sensibilidade necessarios ao I;Em
desenvolvimento das a¢bes de apoio social destinados aos idosos e comunidade em geral. —ﬁ;@
De uma forma sucinta, em 2022 procuraremos dar continuidade e incrementar a oferta de servigos

do SAD, ADN e ADI, continuando empenhados em trabalhar na perspetiva da melhoria da sua
qualidade de vida.

Objetivos de Intervencao

Na prestagdo deste servigo aos Clientes estdo subjacentes vérios objetivos a concretizar;

1. Concorrer para a melhoria da qualidade de vida das pessoas e familias;

2. Contribuir para a permanéncia dos Clientes no seu meio habitual de vida, retardando ou evitando
o recurso a estruturas residenciais;

3. Prestar os cuidados e servigos adequados as necessidades biopsicossociais dos Clientes;

4. Assegurar um atendimento individual e personalizado em fungdo das necessidades especificas de
cada pessoa;

5. Promover a dignidade da pessoa e oportunidades para a estimulagdo da memédria, do respeito
pela histdria, cultura, e espiritualidade pessoais e pelas suas reminiscéncias e vontades
conscientemente expressas;

6. Contribuir para a estimulacdo de um processo de envelhecimento ativo;

7. Prevenir e despistar qualquer inadaptagdo, deficiéncia ou situagdo de risco, assegurando o
encaminhamento mais adequado;

8. Promover estratégias de manutengdo e reforgo da funcionalidade, autonomia e independéncia,
do auto cuidado e da autoestima e oportunidades para a mobilidade e atividade regular, tendo em
atencgdo o estado de satde e recomendag¢des médicas de cada pessoa;

9. Promover um ambiente de seguranca fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as quedas, os
problemas com medicamentos, o isolamento e qualquer forma de mau trato;

10. Contribuir para a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

11. Reforgar as competéncias e capacidades das familias e de outros cuidadores;

12. Promover os contactos sociais e potenciar a integragdo social;

13. Facilitar o acesso a servigos da comunidade.

Atividades/Actes a desenvolver no Ano de 2022




1. Cuidados e servicos

| Atividades/Servicos

- Fornecimento e
entrega de refeigdes
- Higiene pessoal
- Higiene
Habitacional
- Tratamento de
roupa

Objetivos

Prestar o servico de

apoio domicilidrio,

de acordo com a

legislagdo aplicavel e

as orientagtes da

Seguranga social

~ Calendarizacao
De Janeiro de 2022 a

Dezembro de 2022

2. Animacdo/Socializacio/Atividades Ocupacionais

[ Atividé_d'e_sl-s_grvi_cés__
Auxilio nas compras

e pagamento de
servicos
Acompanhar na
deslocacao a
entidades da
comunidade

Acompanhar a
instdncias de
saude/marcagdo de
consultas

Auxilio em
pequenas
reparagdes ou
tarefas no domicilio
Convivios entre

Clientes

__ Obijetivos.

Facilitar o acesso a
servigos ao utente
Responder as
necessidades do
utente,
acompanhando-o ao
exterior
Assegurar os
cuidados de satade
dentro do ambito da
prestac¢do de
Servicos
Satisfagdo de

necessidades

Garantir o maior
ndmero de Clientes
na participagdo das

atividades
socioculturais

promovendo o

____ééiendarizagﬁo |
De Janeiro de 2022 a

Dezembro de 2022

De Janeiro de 2022 a
Dezembro de 2022

De Janeiro de 2022 a
Dezembro de 2022

De Janeiro de 2022 a
Dezembro de 2022

A definir mediante
situag3o pandémica
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O‘\l/ /;
Indicadores de avaliacio . ’,//’//

§)

Registo de visitas
domicilidrias
Satisfagcao do cliente na

qualidade do servigo

prestado
Registo de ocorréncias e
diligéncias
Registo de cuidados pessoais
e de salide; Registo de apoio
as atividades de vida

quotidiana

l_%egisto de apoio as atividades

de vida quotidiana
Registo de apoio as atividades

de vida quotidiana

Registo de cuidados pessoais e
de saude
Registo de cuidados pessoais e

de satude

Registo de apoio as atividades

de vida quotidiana

Registo de atividades

socioculturais



convivio e
momentos de
diversao
Festa da Institvicdo  Promover o convivio,
e a ligagdo entre
instituicBes, a
incrementacdo social

e sua participagdo de

utente
Envio do postal de Contribuir para o
Aniversario ao idoso envelhecimento
ativo.

Promover lagos
afetivos e

socializacdo

“Conversas do dia-a- Estimulacdo
. cognitiva.
dla” . |4 .
Estimular através da
conversacao.
Aumentar a
autoestima e a auto-
valorizagdo
Exercicios de Estimulacao
identificacdo de cognitiva,
objetos, atenc¢do e orientacdo,
memdria linguagem,

raciocinio, atengdo,
memoria,
criatividade e calculo

mental.

3. Acompanhamento Social

sentidas, com vista 3

| Atividades/Servicos  Objetives

" Visitas domicilidrias  Identificar as necessidades De Janeiro de 202 Registo de visitas
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A definir mediante Registo de atividades -
situacdo pandémica

sacioculturais

De Janeiro de 2022a  Modelo de registo de postal

Dezembro de 2022 i .
de aniversario

De Janeiro de 2022 a  Registo de visitas domicilidrias

D de 2022 - i
ezembro de Registo de atividades

ocupacionais

De Janeiro de 2022 a  Registo de visitas domicilidrias

D b 2022
RISTRRIEEE Registo de atividades

ocupacionais

Indicadores de avaliacio

a Dezembro de

2022 domicilidrias

melhoria da qualidade de Satisfacdo do cliente na

vida dos utentes

qualidade do servigo
prestado

Registo de ocorréncias e



Atendimento social
a utentes e
familiares

Formacao e
sensibilizacao dos
familiares e
cuidadores
informais

Articulagdo com a
familia

Articulagdo com
entidades da
comunidade

Atendimento/acolhimento
e esclarecimento quanto
ao funcionamento das
respostas sociais, bem
como promogao da
integracdo social a utentes
e familiares em situagao
de disfuncio
socioeconomica
Responder as
necessidades da
familia/descanso do
cuidador, proporcionando
informacdo e formagao
Procurar sensibilizar a
familia quanto 3
necessidade de assegurar
um contacto mais
proximo ao seu familiar
Promover respostas a
necessidades diversas,
desenvolvendo um
trabalho em rede
centrado no bem-estar do

utente

4, Coordenac3o e supervisao do servico

| Atividades/Servicos

Melhorar a
qualidade dos
servigos prestados

Acompanhamento e
supervisao dos
Servigos

Objetivos
Identificar as necessidades

sentidas, com vista a
melhoria da organizagao
do SAD
Avaliacdo dos servicos
prestados aos utentes

com intuito de se

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

" De Janeiro de 2022

a Dezembro de
2022

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

~ Calendarizacdo
De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022
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diligéncias (‘ \/
Regiéto de atendimentos '

o

e

50cCiais

. '/ D

¥

Registo de visitas
domicilidrias
Registo de ocorréncias e

diligéncias

Registo de visitas
domicilidrias;
Registo de ocorréncias e

diligéncias

Registo de ocorréncias e

diligéncias

Oficios enviados a entidades

da comunidade

_ Indicadores de avaliaciio

Satisfagdo do cliente na
qualidade do servigo

prestado

Registo de visitas
domiciliarias

Registo de ocorréncias e



Agoes de formacgio
interna

Reunides semanais,
4 sexta-feira, coma
Equipa de SAD

proceder a ajustes para
colmatar eventuais

descontentamentos

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

Melhorar o desempenho
das competéncias técnico-
profissionais das
colaboradoras através de
formagao

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

Debater problemas
conjuntos identificados
Criar lagos de equipa
Informar o estado
biopsicossocial dos

Clientes
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diligéncias -@
e
=

Satisfacdo do cliente na
qualidade do servigo

prestado

Registo de formagdo mensal

Material de apoio a

formag3o mensal

Registo/Formulério de

reuniao

Atividades especificas a Resposta Social de Apoio Domiciliario Integrado

[_ Atividades/Servicos

Articulagio com os
servigos locais de
saude a prestagdo

de cuidados aos
utentes

Prevenir situagoes
de dependéncia

_Objetivos ~ Calendarizacio -
Responder, ' De Janeiro de 2022

a Dezembro de
atempadamente, a todas 2022

as situagdes que surjam

De Janeiro de 2022
a Dezembro de
2022

Prestar apoio adequado e
individualizado a cada
cliente, prevenindo

situagdes de dependéncia

Indicadores de avaliacio

Registo de visitas
domicilidrias
Registos de cuidados
pessoais e de saiide
Registo de ocorréncias e
diligéncias
Registo de visitas
domicilidrias
Registos de cuidados
pessoais e de sadde
Registo de ocorréncias e

diligéncias

Atividades especificas 3 Resposta Social de Apoio Domiciliario Noturno

| Atividades/Servicos

Telefonemas
noturnos

Objetivos ' Calendarizacio
Saber a situagdo real em De Janeiro de 2022
que se encontram oOs QDA Ol
2022
utentes, bem como,

_ Indicadores de avaliacdo

Registo de telefonemas

noturnos
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combater, de certo modo,

a sua solidao e isolamento

Acompanhar a Responder a todos os De Janeiro de 2022 Registo de ocorréncias e -%0

]

servicos de oot hrE e TR Dezembro de diligénci A
P fligencias 2y
urgéncias jam, 2022 genc @é
periodo noturno, Registos de cuidados ~ ~F
acompanhando 0s pessoais e de saude

utentes, a instancias de

satde

A Santa Casa da Misericérdia de Cerva, ao longo do ano de 2022 e, em relacdo as respostas sociais
de apoio domicilidrio, apoio domicilidrio integrado e apoie domicilidrio noturno compromete-se a
dar cumprimento aos objetivos e atividades a que estas respostas se encontram sujeitas bem como,
a envolver todos os utentes para que se integrem em todos 0s servigos e a¢des que sdo praticadas.

Todos os servicos e atividades sdo e serdo tendencialmente desenvolvidas diariamente,
contribuindo dessa forma para o bem-estar dos idosos bem como para a qualidade de vida do
agregado familiar. A ocupagao depende do projeto de vida de cada um, habitos e vivéncias, assim

como dos estimulos e motivagdes oferecidos pelas respostas sociais.

4- Centro de Dia e Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)

A realidade que enfrentamos desde 2020, tem-nos mostrado que o fator previsional existe e
ndo pode ser ignorado, acarretando vdrios desafios, porém nunca deixamos de realizar esforcos
para implementar a¢des destinadas a acrescentar valor e a melhorar a presta¢do de servigos, dando
apoio aos utentes de Centro de Dia e Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI) de forma
humanizada, personalizada, tendo em conta as necessidades reais e especificas de cada um, bem
como os seus interesses.

Nestas respostas sociais prestam-se servicos diversificados, designadamente alimentag3o,
higiene, conforto, cuidados de sadde, transporte, apoio psicossocial, animagdo sociocultural,
adequados aos utentes nas mais variadas condi¢Bes e etapas das suas vidas, tendo em vista uma
melhoria da qualidade de vida, promocado da salude, autonomia e valorizagdo da individualidade.

Partindo do pressuposto que em 2022 serd novamente um ano atipico, uma vez que vamos
continuar a enfrentar a infe¢do pelo Coronavirus que podera obrigar a qualquer momento a efetuar
mais altera¢des na nossa pratica/dindmica diaria, teremos de continuar a trabalhar dentro das

regras de seguranga para manter a “normalidade” possivel em prol do bem comum.
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Assim, foi elaborado um plano de atividades socioculturais para 2022, cumprindo as medidas de'\Jb
seguranga, impondo que as atividades sejam realizadas nas respetivas respostas separadamente. W
Optamos por incluir novamente algumas atividades no exterior que caracterizam muitc/M"
atuacdo destas respostas sociais, caso as condigbes o venham a permitir (situagdo epidemiolégic
no pais).
Deste modo, tudo faremos para colmatar as necessidades dos nossos utentes e respeitar a
seguranga e a saude de todos os envolvidos. Em espirito de equipa, vamos, uma vez mais, superar

os desafios que o dia a dia nos impuser.

Indicadores das atividades:
» Registo e avaliacdo das atividades: n? de participantes e avaliagdo do desempenho;
satisfacdo dos utentes. Nas atividades baseadas em datas comemorativas € realizado um

registo mais detalhado.

Nota: As atividades poderdo sofrer alteragdes/reajustamentos mediante oportunidades/restricbes

para a sua realizagdo.



Atividades socioculturais em destaque:
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. Re;:ursns
.. Objetivos Recursos Cursos
Atividade ! H Materiais/ Re‘ . Calendarizag¢ao™
umanos o Fisicos
= Logisticos ;
. _Fomentar convivio e Locais d_a 43 6‘de janeiro
Cantar dos Reis - iIha: . Instrumentos | Freguesia | 10has12h e das
Deslocacdo a varios partilha; R AnI.M? dora, M usicais; ou 14h a516h - se as
- - Incrementar participagao Psicologa, . ’ _ .
lugares da freguesia ou ativa: Motoristas Carrinhas da | Instalagbes condigBes o
nas instala¢bes da ', Instituics iti
21a¢0 -Valorizar usos e costumes. nstigsso .da. = permlthlrem
Instituicdo = Instituico | ou 6 de janeiro
| Comemoragso do dia - Sensibilizar para a AS?I-E:: ze .
| internacional do . . ; f Animadora Diversos tividades 14 de fevereiro
Amor/Amizade importancia dos afetos. da ERPl e
] - L CcD |
| Comemoragdo das | “
do | . .
Carranhosas e : - Promover momentos de Animadora, Ruas de Més de fevereiro;
Carnaval - Elaboracdo : . . Cerva Ou
de disfarces e desfile alegria e bem-estar; Psicologa, Di instalach Desfile d
elas ruas ou baile nas | - Preservar tradigdes e Ajudantes NEEES pste dag es es Il € be "
P = costumes, acdo direta ) a‘ ; carnaval ou ?l e:
| instalages da ERPl e Instituigdo 25 de fevereiro
cD |
| - Recordar as conquistas das Salas d
| Comemoragdo do Dia | mulheres e a luta contra o t'a _ZS de
internacicnal da preconceito, seja racial, Animadora Diversos ?;IW:EREPIES 8 de margo
Mulher sexual, politico, cultural, a D €
linguistica ou econdmico. |
| - Sensibilizar para a |
. A s Salas de
I importéncia de uma boa . .
Comemoracao dia . . Animadora, . atividades .
| . higiene/rotina do sono; .. Diversos 15 de fevereiro
Mundial do Sono . Psicologa da ERPl e
| - Recordar cantigas de
cD
|,_ embalar. 1
- Reforgar a importdncia das salas d
Comemoragdo do Dia | relagBes familiares e dos atia _ZS de
do Pai - Elaboracao de | afetos; Animadoara Diversos d V:C_Raples 19 de margo
ofertas do dia do Pai. | - Homenagear a figura a P €
paterna.
Comemorag¢ao do . -
Equinécio da - Promover a orientagdo
. temporal; ] Salas de
Primavera e - Incentivar os utentes a Animadora, atividad Aol do mé
Comemoragdo do Dia manterem-se ativos; Ajudantes daln\’IIERaPIes ’ dn marce T"es
Mundial da Arvore - e ! Acdo Direta, Diversos 5 € margo;
i - Sensibilizar para a . CDe
Decoracao das s . - - Aux. Servigos
. . importancia da preservagao X varanda da 21 de margo [
instalagdes alusiva a Gerais b .
estacio do ano e | da natureza. Instituigdo
|
plantagBes | . |
Vivéncia do Tempo s . 1
Pascal - Realizag;ﬁ:da - Manter a tradicao religiosa Salas de Periodo da
= dos utentes; . . ivi -
Via Sacra e elaboragdo .. Animadora Diversos fMividades | Quaresma — 2 de
de ofertas para 0s - Promover a fé; da ERPl e margo a 17 de
Utentes - Valorizar os afetos. CD Abril
[——= . - Reforgar a importdncia da
Comemoragio Dia da - ¢ \ 'p . Salas de
» _ relagbes familiares e dos .
M3e - Elaborag3o de afetos; Animadora Diversos g vidades 29 de abril
ofertas ! daERPle
- Homenagear a figura P
= = | materna. —ff |
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3 =
Recursos REEUPSES Recu | _” O 14"
Atividade Objetivos Materiais/ .. rsos Calendar ca
Humanos . Fisicos
B Logisticos -
Dia Mundial da Danga - —
|  Video com dangas 30 - Promover a cultura; Ai'a\:iads ?le
L - Promover momentos de Animadora Diversos lvicaces 29 de abril
mundo e realiza¢do de . = .. da ERPl e
. diversdo e convivio.
um baile CD
Celebragdo Dia de Nossa o
Senhora de Fitima -
. - . - Salas de
Transmissdo em direto | - Manter a tradigao o
,_ L . ’ . Atividades \
das celebragtes do religiosa dos utentes; Animadora Diversos da ERPI 13 de maio
Santudrio de Fatima e - Promover a fé. €
, do CD
trabalho artistico em
| louvor de Nossa Senhora
Comemoracio Dia
Internacional da Familia
- Criacdo de um video -
.. - Promover a reflexdo Salas de
para as redes sociais . . .
partilhada sobre a Animadora, . Atividades .
com uma mensagem i A . o s Diversos 16 de maio
o importancia da familia; Psicéloga da ERPl e
para os familiares e .
. - Valorizar os afetos. do CD
videochamadas para os
familiares dos utentes/
rececac de visitas.
Dia Internacional dos
. . X Museu do
Museus - Visita ao - Promover momentos Animadora, Carrinhas Volframi 18 d .
Museu do Volfrémio em | culturais e educativos. Motoristas offramio € maio
em Cerva
Cerva
| - Sensibilizar para a
Comemoragio Dia impeortancia da
Internacional dos preservagao da natureza; . . Parque
R . Equipa de Diversos; .
Parques Naturais - Visita | - Promover o contacto Natural do 24 de maio
- Trabalho Autocarro -
| Parque Natural do Alvdo | com a natureza; Alvao
+ almogo/piquenique - Promover momentos de
| lazer e de convivio.
| - Promover momentos de Anirmadora, Prai S | R
Ida a Praia Fluvial - lazer e de convivio; Ajudantes de Diversos; r'ala . merl €30
N ] U . Fluvial de longo do més de
realizagdo de jogos - Promover o contacto Acdo Direta, Carrinhas L
. Cerva maio e junho
b=——= - | com a natureza. Motoristas
Salas de
Comemoragdo dos - Promover a orientacdo atividades
Santos Populares - temporal; da Aol d .
Decoragao das - Incentivar os utentes a ERPl e CD © gngo ho .mes
instalagGes e almogo manterem-se ativos; . € Junno;
. . . i Equipa de . . .
tipico ne parque de - Preservar a identidade trabalho Diversos Santuario
merendas da Sra. da cultural dos utentes; da Nossa R
.. . Almoco (Dia a
Graca, com visita ao -Proporcionar momentos Sra.Da defini
santudrio da Nossa de alegria e bem-estar. Graga e efinir)
Senhora da Graga Parque de
== B = merendas | |
emoracio do —
Com' i & - Promover a orientagdo Salas de R
Solsticio de Verdo - . Ao longo do més
- temporal, . . Atividades .
Decoragio das . Animadora Diversos de junho;
. - . - Incentivar os utentes a da ERPl e .
instalagbes alusiva a . 21 de junho
- manterem-se ativos. CD
estagdo do ano | |
- Promover momentos de . . p
s Animadora, Aj. . 22 quinzena de
. . lazer e de convivio; o s Diversos; Local a . .
Passeio a praia Agdo Direta, - junho (dia a
- Promover o contacto . Autocarro definir .
Aux. 5. Gerais. definir)

com a natureza.
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Recursos Recursos R
Atividade Objetivos Materijais/ ef: L.lrsos
Humanos - Fisicos
Logisticos
Co.memora.géo do - Reconhecer a importancia .
Dia Mundial das . Meios
Redes Sociais das redes socias como tecnoldgi las d
ede N ; canais facilitadores de gicas S.a .as € |
Elaborag¢do de video . . . (telemdveis, | Atividades .
chamada para encontros sociais, Animadora computad ’ da ERPI 30 de junho
R P especialmente com quem _p ador, a €
instituicoes . . sistema cD
locais/familiares e esta geograficamente sioslLife
) distante.
amigos dos utentes 1 =
Co'memora.gﬁo do - Desta’car/valc?nzar o} pa’;?el |  Animadora Varanda
Dia Mundial dos dos avds no seio da familia;
Avés - Atividade Reforgar o respeito pelos Educadoras, daERPl e
: ) ¢ P P Ajud. Agio Diversos CD, Pétio 26 de Julho
Intergeracional e mais velhos; . .
i Direta e do Jardim
videochamadas com | - Promover os afetos entre . .
N Educativa de Infincia
os netos avds e netos/eriangas,
Cctmer'noragao do - Promover a orienta¢do Salas de .
equindcio de Outono - Ao longo do més
- temporal; . . Atividades
- Decoragao das I Animadora Diversos de setembro,
. . - Incentivar os utentes a da ERPl e
instalagdes alusiva a . 23 de setembro
= manterem-se ativos. cD
estacdo do anc
- Sensibilizar para a
o necessidade de proteger, Salas de
Comemorac¢do do . . L . L
N , cuidar e garantir os direitos Animadora, . Atividades
dia Internacional do = .. . Diversos 30 de setembro
da populagdo mais idosa; Psicéloga da ERPl e
Idoso \ o
- Partilhar competéncias e cD
afetos.
- Sensibilizar para a
importancia da salde Salas de
Comemoragio do mental; Atividad
Dia Mundial da ! . Psicologa Diversos idaces 10 de outubro
. - Combater preconceitos e o da ERPl e
Salde Mental . \ .
estigma a volta da saldde cD
psicolGgica. . ! =
Celebracao 13 de |
outtfbr_o i - Manter a tradigao religiosa S?I.e:s de
Transmissdo em . Atividades
. dos utentes; Animadora TV 13 de outubro
direto das . da ERPle
- - Promover a fé,
celebragBes do CcD
Santudrio de Fatima ¥ |
rag3o do .
(_:omemo ¢ ) - Preservar tradigdes; Salas de
Dia de S. Martinho - . .
. . - Promover momentos de Equipa de , Atividades
Atividades alusivas . Diversos 11 de novembro
. . alegria e bem-estar. trabalho da ERPl e
ao dia de 5. Martinho D
| eum almogo tipico.

' Comemoragio do . - 21 de dezembro
- - Promover a orientagdo Salas de i .
Solsticio de Inverno - . A partir do dia 27

_ temporal; . . Atividades
- Decoracgao das A Animadora Diversos de dezembro
. - . - Incentivar os utentes a da ERPl e -
instala¢des alusiva a . {decoragdo)
= manterem-se ativos. cD
estagdo do ano — =
ivéncia da Epoca .
Viven ,a, po Inicio do més de
Natalicia -
- . Salas de dezembro;
Decoracdo das - Preservar tradigdes; . L.
| . . ; Equipa de . Atividades |
instalagtes; - Promover a unido e os Diversos
- A trabalho da ERPl e
atividades alusivas 3 | afetos. .
, ) cD Almogo-diaa |
época festiva e -
definir

| Almogo de Natal.
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Atividades Diarias/Semanais/QOcasionais
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ATANS
— = — — — = —= F 3 i
Recursos o Recursos - }?a
Atividade Objetivos Materiais/ . Calendarizacio '~
Humanos . Fisicos
. Logisticos |
Jogos de mesa: Salas de
. - Promover o i
domind, cartas, . - . . Atividades L
. entretenimento, convivio e Animadora Jogos variados Diariamente
damas, xadrez, jogo . daERPle
competi¢do salutar.
do galo - | cb
Jogos coletivos:
Bowling, Cordas . .
; & ! - Proporcionar a pratica de Salas de
Gléria, Memdria, o - . L
atividade fisica; Animadora, . Atividades -
Galo, Pesca, Alvo, oy Jogos variados Diariamente
. - Promover momentos de Psicdloga da ERPl e
Baldo, Bingo (este . = ,
e divers3o e convivio. CcD
dltimo com entrega |
de prémio)
-Produzir pequenos
trabalhos;
- Estimular a criatividade; X
. - Colas, tintas,
- Potenciar a agilidade P
manual e 3 coordenacso tesouras, lapis Salas de [
= . . ¢ Animadora, /marcadores de Atividades 22 o 52 fejras
Express3o Pléstica psicomotora; - . .
. " Psicologa colorir; papéis; da ERPl e
- Promover a orientacio - h
cartOes variados, CcD
temporal {decoragdo das atc
| InstalagBes alusiva as ’
estagbes do ano e épocas
| festivas). i - - '
| - Diminuir estados de tensao |
e ansiedade;
- Induzir o relaxamento, Salas de
Relaxamento roporcionando bem-estar . . . Atividad ,
elaxam p . P . e Psicéloga Radio, Cd es 32 feiras
fisico e psicoldgico; da ERPl e
- Aumentar a eficacia ao CD
nivel da
atengdo/cancentragio.
| - Promover a saide e 0
bem-estar;
-Melhorar a gestdo do
stress;
-Fomentar o otimismo, a Salas de
autoconfianca e a L Atividades
Yoga do Riso o Psicologa . . 2 feira
o8 criatividade; & | Radio, Cd's, daERPle | 3 s
- Promover o baldes, disfarces. cD
relacionamento
interpessoal, potenciando o
espirito de
| unido/companheirismo. o)
- Promover a sadde mental e
. - prevenir o declinio - Livro/exercicios,
Estimulacdo . o
coenitiva @ sensorial cognitivo; lapis, borracha; Salas de
€ - Promover a estimulag3o _ - Instrumentos Atividades 43 g 52 feiras
para utentes . . Psicdloga -
. cognitiva e sensorial; musicais e daERPle
com Envelhecimento . " .
- Fomentar a interagdo e ohjetos de uso cD
Normal . -
sentimento de pertenga ao diario.

Brupo.
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festivas.

Recursos qee u;sos Recursos
Atividade Objetivos Materiais/ g
Humanos . Fisicos
Logisticos
- Pror;t;ver a manutengdo e Livro/exercicios, i
. - a reabilitagao cognitiva e i i
Estimulagdo ) 13 g |rn-agens, silicone, Salas de i
. . sensorial; instru mentos y . i
cognitiva e sensorial . . - . - Atividades 42 e 52 feiras |
- Promover a estimulacdc Psicologa musicais, tecidos, i
para utentes o X bots . da ERPl e :
com Deméncia cognitiva e sensarial; otdes, artigos com D
- Promover a capacidade diferentes cores, !
funcional dos utentes. | texturas, aromas. ‘
- Fomentar uma vida ativa e
saudavel; Equipa ‘ Salas d
. - Promover a realizagdo Animadora, i i :':n.as € Diariamente
siosLIFE s . especifico da Atividades
individual; Psicéloga .
. N siosLIFE da ERPI
- Capacitar para a utilizacdo
das novas tecnoclogias.
AcessOrios de Salas de
- 1 - H 2 H " ! ! .
Gindstica Promover a salide e hem Animadora Ginastica {cordas, | Atividades 32 g 62 feiras
estar bolas, pesos, da ERPl e
arcos...) cD
- Proporcionar momentos
= = . Salas de
de oragdo e devogao; Sistema Atividades
Recitacdo do Tergo | - Manter a tradigdo religiosa | Animadora siosLife/TV: da ERPl e Diariamente
dos utentes; youtube
. cD
) | - Promover a fé,
5 d . i T; . 3 ; A._ B = ——
Corr.\emorafg 0905 | _preservar a identidade do eEmC .5 ! .OIO Refeitdrio pavancedo dis
aniversarios dos Acdo Direta, confecionado na de |
utente; o . da ERPl e : . .
utentes . Aux. S. Instituicdo, Faixa aniversario dos
- Promover a autoestima. . . cD
Gerais. Decorativa. utentes |
- Partilhar e valorizar
histérias de vida, ideias,
- " Salas de
Momento da opiniBes e sugestoes; , .
. . R Animadora, , Atividades .
Partilha/Dindmicas - Recordar vivéncias, . . Diversos 22,42 g 62 feiras
L Psicologa daERPl e
de Grupo costumes e tradicdes;
. = cD
- Estimula¢do de
competéncias B . .
- Conscientizar os utentes
relativamente a algumas Animadora Salas de
Sessdes de .. & . ' Computador, Atividades .
L tematicas; Psicologa, . QOcasionalmente
Conscientizagdo L . . Projetor. da ERPl e
- Facilitar a assimilagao de Enfermeira, b
conhecimento. : 1
- Possibilitar o Salas de P
ri imento cultural; . Computador, ivi . i
Cinema 0 |quEeC|me to cultura Animadora p. Atividades Ocasionalmente |
- Valorizar os gostos dos Projetor. da ERPl e :
utentes. cD _5
- Estimular os movimentos
através da musica; Salas de
Expressio -Promover a . - . Atividades
. Animadora Radio, Cd's Ocasionalme
Corporal/Danca espontaneidadeea da ERPl e nte
expressao das emogoes; CcD
- Proporcionar o bem-estar. o
- Promover a criatividade e
comunicagao; Salas de
R - Reforcar timento de . . . Atividades .
Expressdo Dramadtica car o sentime Animadora Disfarces, radio. Ocasionalmente
pertenca ao grupo; da ERPl e
- Comemorag¢do de datas | cD

14
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C
5 - CRECHE E JARDIM DE INFANCIA /Ano letivo 2021/2022 ///

Y
O Projeto Educativo &€ um "documento, que consagra a orientagdo educativa da escola (Jardim de Infénci@/é}i
Creche da Irmandade de Nossa Senhora da Misericérdia de Cerva) no qual, se explicitam os principios, os_—
valores, as metas e as estratégias, sequndo os quais a escola se propde cumprir a sua fungdo educativa” tal,
como consta do Dec. Lei 137/2012. - O tema que vamos trabalhar, durante estes préximos quatro
anos, vai no ambito de tentarmos dar o nosso contributo no que diz respeito ao nosso planeta. Dai

surgiu o tema: “Educagdo ambiental na infincia”.

Para este 12 ano, o subtema é “A poluigdo ambiental”. A poluicio pode ser definida, de maneira

simplificada, como alteragdes no ambiente que podem provocar prejuizos aos seres vivos. A
poluigao pode causar alteragdes fisicas, quimicas ou bioldgicas no meio e pode ser consequéncia,
por exemplo, da acdo humana.

Existem diferentes tipos de poluicdo, destacando-se a da dgua, a do solo e a atmosférica. Todos
n6s podemos fazer a nossa parte para evitar a poluigdo e é desde cedo que se pode incutir este
cuidado e respeito pelo mundo, dai a importancia da escolha deste tema.

As atividades propostas sdo:

(1.2 periodo)

Calendarizacao Dezlt%llli?l?doeda D;if‘l;;gzgfﬂ Objetivos Participantes Material
Setembro Receciio/ Dar as boas Trabalhar em Cniangas; Todo o material
Integraciio vindas a0 novo equipa Educadoras de das salas.
06/09/2021 ano letivo; colaborativa. Infancia;
Acolhimento as Ajudantes da
criangas e aos a¢do educativa.
Pais;
Explorar os
€Spacgos.
Reunifio de pais | Apresentagdo das Informar e Pais; Educadoras. | Documentagdo
10/09/2021 (Devido a covid- equipas de esclarecer os em papel.
19 envio dos trabalho. pais.
documentos para
informagio).
Chegou o Exploragio do Conhecer as Educadoras, Materiais
Outono tema. caracteristicas Criangas, diversos
desta estagdio do Ajudantes da
ano acAo educativa.
Qutubro Inicio do “Um olhar sobre Dar inicio do Educadoras, Papel, canetas de
projeto: o mundo da Projeto: salientar Criangas, feltro, fio, cola,
“ A poluigéo agua”. a importancia da Ajudantes da C.D., tesoura,
ambiental”. dgua para a vida. | ac@o educativa e panfletos com
Pais, imagens alusivas
ao tema, maquina
fotografica,
folhas para
registos escritos e
graficos; cartdo,
frutas de Qutono.
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Dia da Atividade Promover a Educadoras,
18/10/2021 Alimentaciio: criativa; alimentagdo Criangas,
Cangdo e historia | Espeladas de uma saudavel, com Ajudantes da
dramatizada. salada de frutas. momentos acdo educativa e
agradaveis. Pais. £
Ao longo do 1.° Atividade do Realizagao de Manifestar Criangas; %
periodo Projeto: experiéncias com | comportamentos Educadoras; Fotos, materiais
Vamos cuidar — agua; de preocupagio e Ajudantes da diversos. <
“pléstico e lixos Exploragio de prote¢do domeio | agHo educativa e
devemos evitar” imagens sobre a ambiente: locais Pais.
poluigdo da dgua | onde existe agua,
e seus efeitos; a importincia da
Dramatizacéo de dpua e como
historias e poupar dgua.
cangoes
Novembro Recolha das Promover a Criangas; Castanhas, folhas
11/11/2021 S. Martinho: castanhas nas partilha entre as Educadoras de de jornal e forno.
Venda de familias; criangas e Infancia;
castanhas Preparar e assar; comunidade, dar Ajudantes da
Cangdo sobre o continuidade a agAo educativa;
tema. tradigdo; comunidade.
Vivenciar este
dia com alegria.
Interagir com as | Conhecer o novo Criangas; Material da sala
Ao longo do més 1° Ciclo criangas da espaco Educadora do 1° ciclo
de novembro (ida a escola) escola do 1° responsavel pela
ciclo; sala dos
finalistas,
Professora do 1°
ciclo.
Cabaz de Recolha de Promover a Criangas; Todos os
QOutono “Bens™; partilha e 0 Educadoras, produtos e que
Venda de rifas. sentido de AAE. possam fazer
cidadania. parte para o
cabaz.
Dezembro Atividades de Elaboragdo de Decorar os Criangas; Material
Natal uma lembranga €5pagos comuns; Educadoras de desperdicio, todo
de natal; Vivenciar esta Infancia; 0 material emn
Aderegos época de uma Ajudantes da salas e que seja
natalicios. forma lidica e agao educativa. necessario usar
divertida. para este dia
Ensaiar para a Proporcionar is Criangas;
17/12/2021 Festa de Natal festa; criangas Educadoras de
Decoragio dos momentos de Infincia;
€Spacos; alegria e partilha; Ajudantes da
Dar conhecer o agdo educativa;
espirito desta Pais; Idosos em
época (doagio, Centro de Dia;
amor € paz). Comunidade
{2.2 periodo)
Calendarizag¢io De::%:}{:ﬁ:‘ doe d Dzif\l:fi,:?ifa Objetivos Participantes Material
Janeiro Reis: Construgdo e Festejar este dia Criangas; Materiais
. Coroas decoragdo das interagindo com Educadoras de recicliveis;
6/01/2022 . Cantar nas ruas COroas; a comunidade e Infancia; material da sala,
da Vila Cantar os Reis idosos em centro Ajudantes da algodio,
pela comunidade; de dia; agdo educativa; instrumentos
Pais; musicais.
Comunidade,
animadora ¢
idosos.
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Chegada do Recolha de Conhecer as Educadoras, Materiais
Ao longo do 2° Inverno material para os | caracteristicas da Criangas, diversos
periodo enfeites do estacdo do Ajudantes da ;
inverno. Inverno; ~ acdo educativa. e‘%
Atividade do Construgao de . Reconhecer a Criangas; Méquine(]'i}"
Projeto: um ecocodigo importincia da Educadoras; fotografica, fotos,
Realizagio de para promover preservagio do Ajudantes da cartolinas, folhas,
agGes de atitudes de mundo que nos agdo educativa, tesoura, cola,
sensibilizagdo: respeito pelo rodeia. Pais e familia e marcadores,
atitudes meio ambiente. comunidade dos materiais
ecoldgicas, varios lugares. diversos.
Fevereiro Desfile de As salas desfilam Promover o Pais; Material
carnaval com 0s trajes convivio Comunidade; existente nas
25/02/2022 adequados aos intergeracional e Criangas; salas, reciclagem
temas comunitario, com | Educadoras de de roupas;
trabalhados na criatividade e arte Infincia;
sala. Ajudantes da
a¢do educativa
Animadora e
Idosos.
Margo 1° Ciclo Interagir com as Preparar os Criangas; Material da sala
(ida a escola) criangas da finalistas para a Educadora do 1° ciclo
18/03/2022 escola do 1°ciclo | entradananova | responsivel pela
escola sala dos
finalistas,
Professora do 1°
ciclo
Dia do Pai Elaboragdo de Valorizagio do Criangas; Pais; Cartolinas, cola,
19/03/2022 uma prenda. Pai na familia Educadoras de papel colorido,
Infancia; canetas, lipis de
Ajudantes da cera, material de
acdo educativa desperdicio;
Dia da drvore e | Plantagio de uma Preservar a Criangas; Pais; Material
22/03/2022 da primavera arvore € ou natureza, Educadoras de necessdrio para a
flores; sensibilizagdo Infincia; plantagdo, papel,
Recolha de para a sua Ajudantes da cola, flores,
material para os protegio agdo educativa; tesouras, folhas e
enfeites da Conhecer as comunidade. marcadores para
primavera. carateristicas da registo, maquina
estagio da fotografica,
primavera. material
reciclavel.
(3.2 Periodo)
Calendarizacso Designaciio da Desericdo da Objetivos Participantes Material
& : atividade atividade
Abril Elaboragéo de Comemorar a Criangas; Material
Péscoa uma Cestinha Péscoa. Educadoras de reciclavel e
para as Inféncia; diverso;
14/04/2022 améndoas; Ajudantes da
acdo educativa
Elaboragio de Celebrar a Criancas; Material
Dia da M#e uma prenda para importéincia da Educadoras de reciclave] e
30/04/2022 o dia da mie. mie na vida da Infancia; diverso;

crianga;
Desenvolver as
capacidades
criativas.

Ajudantes da
agao educativa
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Maio Pequena Comemorar o dia Criangas; Maleriais
Dia da Familia encenagao da familia junto Educadoras de reciclaveis; cola;
alusiva 4 familia dos idosos em Infincia; Papéis de varios '
16/05/2022 e confegdo de um centro de dia; Ajudantes da pforn‘latos; Vfldl
bolo, agdo educativa; 5
Idosos; Méaquina (;
Animadora fotografica, fotos, |&2~
cartolinas, folhas,
tesoura, cola,
marcadores,
materiais
diversos.
Ao longe do 3° Atividade do Realizagdo de um Identificar e Criangas; Miquina
periodo Projeto:” Ar: um cartaz coletivo registar as Educadoras de fotografica, fotos,
dos elementos com as diferentes | diferentes formas Infincia; cartolinas, folhas,
essenciais a vida” formas de de poluigdo do ar. Ajudantes da tesoura, cola,
poluigio do ar, agdo educativa e marcadores,
familias. materiais
diversos.
Junho Dia da crianca | Lanche convivio; Contactar com Criangas; Baldes, misica ¢
01/06/2022 Realizagdo de novas realidades Educadoras de materiais
varias atividades. Festejar o dia Infincia; diversificados.
dando Ajudantes da
oporiunidade de acgfo educativa.
novas
descobertas
Dia mundial do Visualizagao de Manifestar Criangas; PowerPoint
05/06/2022 ambiente um filme sobre 0 | comportamentos Educadoras de
tema e preocupagdes Inféncia;
coma Ajudantes da
conservagio da a¢ao educativa
natureza e
respeito pelo
meio ambiente;
24/06/2022 Festa de Apresentagdes Promover o Criangas; Material de
Finalistas livres convivio entre as Educadoras de desperdicio,
familias e Infincia; material
comunidade Ajudantes da decorativo para a
agdo educativa; festa de
Pais; familia; finalistas.
comunidade
Julho e Agosto
Atividades livres Piscina/rio, Promover Criangas, Recreio exterior,
cantinhos das atividades ladicas educadoras e salas de
salas, jogos, e apraziveis, Ajudantes da agdo | atividades e praia

passeios, recreios
exteriores e
bicicletas

Colaborar para
que as criangas se
sintam felizes. ..

educativa

fluvial
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6. ESTRUTURAS DE APOIO /

1 - COZINHA
C

* Preparagao dos géneros alimentares para confecionar as refei¢des didrias de acordo com a emen

A

Em dias festivos, fara a preparacio das iguarias necessarias;
e Procedera a limpeza dos equipamentos, utensilios e materiais utilizados, bem como da drea de

trabalho;

Prosseguira dando cumprimento as normas do HACCP -~ higiene e seguranca alimentar.

2 - QUINTA DO CERRADO

De acordo com planeamento especifico, continuard a cultivar produtos horticolas, para
autoconsumo, contribuindo para, mais sadios, habitos alimentares dos seus beneficidrios.

3 - CANTINA SOCIAL

De acordo com o Compromisso ainda estabelecido com o Instituto de Seguranga Social, iremos
continuar a desenvolver esforgos a que este ou outro apoio dé resposta aos seus beneficidrios
(atuatmente 12).

4 - POAPMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas

Ao longo do ano 2022, enquanto entidade mediadora, esta Instituicio dard continuidade ao
Protocolo estabelecido com a Caritas Diocesana de Vila Real, previsto até Janeiro de 2023 no que
diz respeito a distribui¢do de Géneros alimentares pela comunidade, abrangendo todo o Concelho
de Ribeira de Pena. Mensalmente seguiremos com a distribuicio de alimentos a 100 beneficidrios
indicados pela Rede Local de A¢do Social. A Técnica de Servigo Social desta Instituicdo continuara a
ser responsavel por este processo.

5 — LAVANDARIA

* Prosseguira com o tratamento de roupas dos utentes e trabalhadores da ERPI, Centro de Dia,
Creche, Jardim-de-Infancia e Apoio Domiciliario, bem como dos atoalhados, roupas de cama,
toalhas de mesa, panos e outras roupas necessarias ao funcionamento de toda a estrutura
Institucional.

e Para o Servico de Bombeiros, aqui na localidade: continuard a fazer lavagem, secagem e
tratamento de lengdis e cobertores, usados com os enfermos e sinistrados, no transporte aos

Hospitais.

6 — SERVICO DE TRANSPORTES

Diariamente, continuara a fazer:
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O transporte de utentes {criangas e idosos) de domicilios/Instituicdo e Instituigio/domicilios; Q/
bem como o transporte de refei¢cSes domicilidrias; W

Servigos externos: deslocagdo a Farmacia, entidades publicas, levar e buscar idosos W

cabeleireiro e ao Centro de Saude.
Conservacao e manutencdo de todas as viaturas institucionais;

7 — SECRETARIA

Atendimento ao publico e, também, ao pessoal dos Servigos, na Instituicdo, encaminhando e
acompanhando a pessoa;

Através de arquivo digitalizado trata a correspondéncia didria da Instituicio e organiza os
documentos contabilisticos, para entrega ao Gabinete de contabilidade Luis Leite Lda.;
Mantém atualizados os processos de utentes e, também, do pessoal de servigo; e, neles fard
as alteragOes necessadrias e legais;

Em conjunto com a Gestdo, elabora o processamento de saldrios;

Prepara pagamentos, regista recebimentos, de acordo com os procedimentos habituais, a
fim da Mesa Administrativa os autorizar;

Da cumprimento as Obrigagdes Legais, perante o Estado;

Esta atenta e disponivel, em situacdo de emergéncia, para assegurar o estado da estrutura,
aquando o alarme de incéndio aciona;

Quando solicitado, substitui os motoristas no transporte de utentes;

GESTAO

Escuta e Regista as ocorréncias Institucionais e partilha as mesmas com a Diregdo;

Coordena a Gestdo do Pessoal e Utentes, em todas as respostas sociais e servigos comuns,
podendo esta tarefa sofrer alteragdes mediante a situagdo pandémica e de acordo com
orientacdes da parte da DGS e Seguranga Social;

Recebe a correspondéncia de e-mail, analisa-a e da-lhe o respetivo encaminhamento para os
destinatarios, depois do despacho da Diregéo;

Acompanha a prestacdo de servigos de todas as respostas sociais e servicos comuns;

Dialoga formal e informalmente com os responsdveis e colaboradores, atuando numa base
construtiva e de partilha;

Faz atendimento a pessoas, familias e utentes que procuram a Instituicdo, dando as

respostas necessarias e adequadas de acordo com cada circunstancia;
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* Recebe Empresas que procuram a Instituigdo, para apresentar os seus produtos e/ou

Servicos; -?‘f/

’427'\’ W&
e Organiza e reorganiza os transportes junto com os motoristas, ajustando per‘e{lfr/s‘;gs e&

=

horarios, para beneficio dos utentes e da Institui¢io; }®

e Continuard a representar a Instituicdo mediante orientacdes e partilha da Direcio, em
agdes/sessbes de informagdo/reunides de Secretariados Nacionals e Regionais da CNIS e
UMP - Assembleias Gerais e a¢des de formagio.

9 — SERVICO DE ENFERMAGEM

¢ (Colheita de andlises clinicas;

e Atualizagdo dos processos de utentes;

¢ Marca¢do de consultas, articulando com a gestdo a fim de se garantir o acompanhamento
do utente;

s Realizagdo de tratamentos;

e Verificagdo periddica do lote e validade da medicago e do material clinico;

* Promogdo de pequenas a¢des de formagado internas no dmbito da sua drea.

10 - FORMACAQ

A Institui¢do, surgindo oportunidade, tem sempre presente a Formagido dos seus trabalhadores,
tentando abranger todas as Respostas Sociais a fim de sustentar os seus saberes atualizados e
aplicdveis a sua a¢do na Instituigdo, continuando com a parceria com o |IEFP e outras Entidades
formadoras, incluindo ne seu plano, formag6es online ja acautelando a provével continuidade da
situagdo pandémica.

11 - VOLUNTARIADO

Para além dos elementos dos Orgdos Sociais, esperamos continuar a contar com o amavel
contributo de pessoas voluntarias, bem como a pratica de “voluntariado solidério”, por parte dos
trabalhadores desta Instituigdo.

12 - INVESTIMENTOS

* Prosseguimento das Obras de conservagdo e beneficiagdo das instalages da Creche, Centro
de Dia e ERPI {pedido de reprogramacao temporal};

e Obras Separagdo ERPI / Centro Dia (concluidas);

e Reparagbes no ambito da Inspe¢do ANEPC (concluidas);

s Alargamento ERPI;
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¢ Equipamento informatico;
e Viatura Elétrica para transporte refeicdes;
e (Camas articuladas;
e Equipamentos de cozinha
Nota: eventuais necessidades que possam vir a surgir perante a possivel continuidade da situag3o

pandémica ndo foram tidas em conta.

CONCLUSAO

Este Plano de Atividades contempla os beneficiarios/utentes, os trabalhadores, os irmios e
comunidade em geral, apontando as caréncias mais urgentes, da promogdo, inclusdo e bem-estar
de todos os seus intervenientes.

Dando continuidade a um trabalho empenhado, envolvimento e partilha é possivel continuar a

atender a todos os que requerem dos nossos servigos.

Aprovado, pela Mesa Administrativa

Cerva, w ﬂ/ 09 1

A Mesa Administrativa:
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—
-

ditona o2 Dncles %, \gﬁb\/r\é«;@

Aprovado, em Assembleia-Geral

Cerva, 28/ /1 j£0 1

ASSINATURA DO PRESIDENTE:
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